Argang 6, Nummer 1

Garuda AS

GarudaNyt

Juli 2002

Udvikling - er det muligt?

Kan man udvikl e andre mennesker? Ja
det er vist, hvad man kalder et godt
speargsmal.

Desidste 20 & har det fradlesider
lydt, a vi skal udvikle os- at vi skd bli-
ve mereforandringsparate, fleksible og
selvstandige for at kunnefglgemedi
udviklingen. Men har vi faktisk udviklet
0s, og kan man overhovedet udviklesig
pakommando?

| anledningen af Garudas 20 &rs fad-
selsdag i mgj lavede Finn Hava eschka
en undersagel se af udviklingeni dan-
skernes svar pa KompetenceProfilen
over de sidste 20 &r. Resultatet var klart -
udviklingen har vaaret meget begreenset,
og den er ikke entydigt gaet i den gnske-
de retning (se uddrag fra undersagel sen
pabagsiden).

Ikke sa overraskende har udvikling
sdedes vist Sig at vaare noget, man ikke
uden videre kan diktere.

| Garuda tror vi da heller ikke p4, at
man kan udvikle andre. Men vi tror, a

man kan give andre mennesker v ktg-
jer, der kan hjadpe enudvikling i gang -
ndr personen selv er parat til a udvikle
sig.

Derfor laegger vi veegt paat gere vo-
res vaaktgjer sdenkle og tilgeangelige
som muligt, for a de kan fungere som en
hjadp til selvindsigt for den der gnsker at
arbejde med sin personlige udvikling.

Kursuscenteret ved Vejle Handels-
skole har bl.a. taget denne filosofi til sig
0g udviklet et speendende nyt teambuil-
dingskoncept. Med omdrgining i Garu-
das Hoved-Hjerte-Ben mode! f&r delta-
gerne etableret et fundament for selvind-
sigt, og dermed mulighed for at starte en
personlig udvikling.

Paside 2 og 3 kan du |aese mere om
Vgjle Handd sskol es nye teambuil -
dingskoncept.

God laeselyst.
Adm. Direkter i Garuda AS
Gunnar Nidsen

Brugerkurser i efteraret 2002

Certificering A (3 dage)
GarudaProfilen og K ompetenceProfi-
len
Indledende kursus. Obligatorisk fgr man
ma begynde at give tilbagemeldinger pa
GarudaProfilen og KompetenceProfilen.
Kurset giver en grundlagggende i ntro-
duktion til GarudaProfilen og Kompe-
tenceProfilen. Teorien bag vazrktgjerne
bliver gennemgaet og kursisterne bliver
treenet i at give tilbagemeldinger.

6.- 8. august
10. - 12. september
8. - 10. oktober
10. - 12. december

Certificering B (1% dag)
GarudaProfilen og K ompetenceProfi-
len
Afduttende kursus. Deltagelsei Certifi-
cering A er en forudsagning for deltagel-
sei Certificering B.

Pakurset bliver kursisternes evner i
tilbagemel dingssituationen vurderet og
afpravet. Kurset lagger op til en afdut-

Garudas kurser holdes pa
Haraldskaa Kursuscenter ved Vejle

tende prove, hvor kursisterne skal vise,
a deeri standtil a give en god og an-
svarlig tilbagemel di ng. Best&et kursus
afduttes med certifikat.

28. - 29. august
24. - 25. september
21. - 22. oktober
19. - 20. november

Priser
Certificering A: 12.500,- (ekskl. moms)
Certificering B:  5.500,- (ekskl. moms)

Kurserne gennemfares som internat.
Overnatning, forplening samt materialer
er inkluderet i kursusprisen.




Teambuilding med hoved, hjerte og ben

- hos Kursuscentret ved Vejle Handelsskole

Af: Lotte Chrigensen, Kundechef i Garuda AS

Kursuscenteret ved Vejle Handelsskole har
udviklet et teambuildingskoncept med om-
drejningspunkt i KompetencePr ofilen.

Deltagernebliver praesenteret for teori
omkring organisation og samar bejde. Og de
bliver fortrolige med deres egen profil gen-
nem en lang rakke praktiske gvelser.

Det konkrete kursusforlgb skrasddersys
efter virksomhedens behov og deltager nes

profiler.

Den rgdetrad i kursusforlgbet er Garu-

das Hoved-Hjerte-Ben model.

Formalet med kurset
Det vi arbejder med er: " Respekt, Til-
lid og Talmodighed”, fortadler kursus-
leder Tim Sgrensen. ” Respekt for hver
enkdt individi gruppen, tillid til at
gruppen er der for én, og tamodighed
overfor forskelligt tempo”. Malet er at
|ave teambuilding med udgangspunkt i
individuel udvikling. " Deltagerne skal
kunne komme hjem og coache dels sig
selv og del's deres grupper”, bemaarker
Tim Sgrensen.

Derfor er det vigtigt, at defdr en
forstel se for gruppeprocesser. Men
det er ogsa vigtigt at de af praver og
bliver bevidste om deres egen profil
og hvordan den pavirker deres ad-
faard - som Tim Sgrensen beskriver det
for kursisterne: "Detrak | har er rigti-
ge. De er jer. Men nogen gange ople-

ver | méske nogle situationer hvor det
kunne vaae godt, hvis nogen af traek-
kene s anderledes ud”.

Pakurset fér kursisternerig lgjlig-
hed til at arbejde med deres egen pro-
fil. Debliver bl.a. sat under presi en
rakke opgaver, hvor de bliver udfor-
dret pa deres Hoved-, Hjerte- og Ben-
arbejde - og deres reaktioner bliver
optaget pa video.

Videoen bruger de bagefter til at
reflektere over, om deres reaktioner
var hensigtsmaessi ge.

Deltagernes udbytte
Deltagerne bliver delt indi hold pa
baggrund af deres profiler, fortadler
Tim Sgrensen, " sa de som gruppe
repraesenterer det hele menneske —
s bade hoved,
hjerte og ben er
repraesenteret”.
"Det er vigtigt
for os, a kursister-
ne hver iss f& en
oplevelse &, a de
har nogeti sig”,
siger Tim Seren-
sen. "Og der er
ingen der bliver

Deltagerne udfordres pa Hoved-ar bejdet

udsat for noget, som deikke selv stér
inde for. Ingen skal g& herframed en
oplevelse f ikke at datil. De skal op-
leve”jeg fik en succes™”, fastsl&r Tim
Sarensen.

"Deltagerne f& helt sikkert noget
med hjem”, siger Tim Sgrensen. "De

Kursuslederne Tim Sarensen og

Michael Cornell forbereder aktivi-

teterne pa " overlevelseskurset”

fé&r de 16 trak i KompetenceProfilen
som referenceramme og de far hver
isoa nogle klare opgaver med hjem,
som de skal arbejde med.”

Pa det sidste seminar bygges alt
stoffet ind i en handlingsplan for:
"Hvordan kan vi bruge det her?” . For
en af de starste bekymringer jeg dtid
har som kursusholder er, a man giver

Deltagerne udfordres pa Hjerte-arbejdet f.eks. ved at
skulle g& med bind for gjnene igennem ujaevnt terram
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folk nogle vaaktgjer og tekni kker som
de kan bruge, men nér de kommer
hjem, hvad sker der — de tager map-
pen og propper den ind pa hylden, og
det var dét!”, fortadler Tim Sarensen.
" Et halvt & efter at kurset er af-
sluttet, kigger vi sdligeforbi en halv
dag, og snakker om "Hvad har det her
givet jer?” og saser vi ogsalickt fra
videoen'igen”, fortadler Tim Sgrensen

Brug af Garudavae ktgjer

Tim Sarensen fortadler, at de paKur-
suscentret i Vejlelaange har kart med
teamudviklingsforlgb. " Men da vi sid-
ste sommer fik Garudas vaaktgjer ind,
begyndte der efterhdnden at dannesig
enny struktur i det. Her har vi jo det
helei é& overordnet vaarktgj — hoved,
hjerte og ben”, siger Tim Sarensen.
"Saflere og flere of mine vaaktgjer
blev efterhanden tilrettet over mod

Deltagerne
udfordres pa
Ben-arbejdet

- lysten til at ka-
stesgudi nye
udfordringer

det, ogjeg har
ikke set noget bed-
revazktgj end det
her”, fastsl&r han.
Alle kursister
pa teambuildings-
forl gbet starter med at udfyl-
de en KompetenceProfil og
begreberne fra Kompetence-
Profilen gérigeni a den ef-
terfalgende undervisning.
"Nogen & kursisterne har
givet tilbagemelding om, at
de synes det nassten har vaget
lidt uhyggeligt, fordi det er
SA praecist, KompetenceProfi-
len har ramt”, fortedler Tim
Sarensen, og fortsadter: ”og
der har mit svar veret, at der
jo ikkerigtig kan vaae noget
uhyggeligt i det, for det du
har svaret pa - og svaret aa-
ligt - det er digsdv! Og s
kan vi jo ikke andet end give
enrigtig tilbagemel ding. Og
hvis det er uhyggeligt - sder
det jo barefordi, man maske
har laat noget omsig selv.” _

KompetenceProfilen

- bygger ligesom Garudas gvrige vaerktgjer pa
Hoved-Hjerte-Ben modellen. Profilen afdeekker 16 treek
fordelt pa de 3 overordnede omrader:

System fleksibilitet

Helhedsorientering _ Hovedet
Abstrakt tenkning J - fa |deet:|tll at lgse
Risikovillighed problemer
Selvbeherskelse o

Indfgling

Social kontakt Hjertet
Social fleksibilitet - samarbejde om at
Opbakning

Tillid-tiltro lgse problemer
Konkurrence

Indflydelse

Selvtillid Benene
Frihedstrang : - gennemfare
Psykisk styrke lgsni nger
Fysisk energi

K ur susfor lgb

tilrettelaegges individuelt
- f.eks. som 3 seminarer a 2 dage:

Forberedelse
Hver deltager udfyl der paforhand en
KompetenceProfil og f& enindividel,
personlig tilbagemel ding.

Dag 1 - 2: Opstartsseminar

Med omdreningspunkt i Hoved-Hjerte-
Ben modellen undervises deltagernei
forskellige modeller for forstéelse af or-
ganisation, gruppe og individ. Det teore-
tiske stof konkretiseres med praktiske
ovelser og temaspil.

Som afdutning pa semi naret af dack-
ker deltagerne det fedles vaardigrundlag i
deres organisation.

Dag 3—4: Teambuildingsseminar
Deltagerne sadtes sammeni grupper pa
baggrund af deres KompetenceProfiler.
Grupperne gennemggar et ” overlevel ses-
kursus’, hvor de udfordres pad Hoved,
Hjerte og Ben. Forl gbet optages pavi-
deo

Seminaret afrundes med fokus paor-
gani sationen — deltagerne refl ekterer over
hvordan deres samar bejde og dermed
organi sationens resultat kan forbedres.

Pa baggrund af seminaret bliver hver
kursist sendt hjem med nogle personlige
opmaaksomhedsomrader, som der skal
arbejdes med indtil neeste seminar.

Dag 5 - 6: Opfelgningsseminar
Videooptagel serne fra teambuil dingsse-
minaret danner baggrund for yderligere
forstael se af, hvordan deltagerne bruger
deresHoved, Hjerte og Ben.

Der udarbe des handlingsplaner for
gruppen og indivi det— hvordan kan vi
bruge det her? @verste ledel se deltager i
sidste del af seminaret.

Tilbagemelding til gverste ledelse
Ledelsen far en tilbagemelding p3, hvilke
ressourcer gruppen besidder som helhed,
0g hvordan disse ressourcer bedst kan
udnyttes.

Y ar senere: Opfelgningsdag
Forlabet genopfriskes med videooptagel -
serne fra teambuil dingsseminaret, Og der
opsummeres: Hvad har forl gbet givet
jer?
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Ny forskningsrapport

Hvor gik udviklingen hen?

| anledning af Garudas 20 ars
fedselsdag i maj 2002 har Ga-
rudas grundlagyger Finn Ha-
valeschka undersggt udviklin-
gen i danskernes besvar else af
K ompetenceProfilen over de
sidste 20 ar.

Trods artiersintensiv le-
der— og medar bejderudvikling
er der sket overraskendefa
aendringer i svarmgnster et.

"Er vi blevet mere forandringsparate,
fleksible, sel vstaandi ge, mobile og bed-
retil at samarbejde efter 20 &sinten-
siv ledel ses- og medar bejderudvik-
ling?’, sparger Finn Havaleschkai
rapporten - og svarer "JA ogNEJ'.

Datamateriaet viser kun én signifi-
kant aandring i danskernes svarmgn-
ster. Nemlig at vi i lidt hgjere grad end
tidligere siger "ja’ til at vaae dbne og
tillidsfulde overfor andre mennesker.

Pa K ompetenceProfilens gvrige 15
trask er der praktisk talt ikke sket no-
gen udvikling, der er blot en svag ten-
denstil, at vi er blevet mindre hel heds-
orienterede, mere socidt fleksible og
mindre konkurrence-mindede.

Det overraskende resultat farer
Finn Haval eschkatil en erkendel se af
"at vi nok har vearet alt for optimisti-
skei vor tro paat vi kunne hjadpe
mennesket til at tilpasse sig organi sati-
onens, teknologiens eller samfundets

Finn Havaleschka

som siger, a hvis mennesket har vearet
under udvikling til det vi er i dagi mil-
lioner af &r, hvad betyder s420 &. 20
& er blot entusindedd &f et nano-
sekund-glimt i et langt forlagb af artens
udvikling. Set i dettelys er der méske
god grund til at tage vores udviklings-
og ledel sesparadigme op til revision,
og overvge vaadien a de sandheder
vi har baseret vore udviklings- og le-
del sesaktiviteter pa.”

Misforstéede udviklingsmal

Finn Havaleschka konkluderer:
"Méske har vi i virkeligheden misfor-
stéet det der med udvikling. Maske
drejer udvikling sig blot om at hjad pe
ossdv og andretil at levei overens-
stemmel se med vores egen natur. Lave
noget vi er glade for, legre a finde ud
af, hvad det er for nogle arbej dsbetin-
gel ser, opgaver, mennesker og miljger,
vi fungerer bedst under og sammen

behov. For det 3
ikke at tale om de
mere ambitigse
ideer om a hjad-
pe mennesket til
at tage et medan-
svar og vaae med
til at prasge orga-
nisationens, tek-

Lees rapporten pa
Garudas hjemmeside
www.garuda.dk eller
bestil den pa vedlagte

Bestillingskort

. med. Grundlagggen-
deer det vel det le-
delsen og udviklin-
gen af samfundets
humane kapital dre-
jer sigom. At finde
ud af, hvad folk er
bedst til, og om mu-

nol ogiens og der-
med samfundets udvi kling, som mange
af os har haft og méske stadig har. Set
i bakspejlet er det jo en noget ditaar
tankegang som bygger paden godetro
at vi ved bedre hvad der er i individets
og samfundetsinteresse.”

"Oven i dette kommer s3 tanken

ligt skabe de betin-
gelser som ger, at folk ger det, deer
bedst til - alerbedst. Ideen om at skub-
be, tvinge, lokkefolk ud af deres kom-
fortzoner for dermed at udvikle selv-
staandighed, involvering, kreativitet og
viljetil a tage ansvar er maske helt
forfejlet.”

Indlaag til naeste nummer af GarudaNyt bedes sendt til Garuda,
Att.. Lotte Christensen senest d. 23. august 2002

GarudaNyt
udgives 2-3 gange
arligt af:

Garuda AS
Voldbjergve] 16A
Postboks 120
8240 Risskov

TIf.: 87468600
Fax: 8746 86 19

garuda@garuda.dk
www.garuda.dk

Eftertryk er tilladt
med kildeangivelse

Garuda udvikler og
seelger samtalevaerktgjer,
der kan bruges ved
rekruttering, personale-
udvikling, teambuilding,
organisations-
udvikling m.m..

Garuda er Skandinaviens
storste udbyder af egne
samtalevaerktgjer, og vi

har veerktgjer til alle
opgaver indenfor
udvadgelse og
udvikling af mennesker,
grupper og organisationer.

Garuda blev grundlagt i
Danmark i 1982.
Garuda har datterselskaber
i Norge, Sverige, England,
Frankrig, Luxembourg,
Holland, Belgien og
Kroatien.

Formalet med Garudas
vaerktgjer er at skabe
dialog om de egenskaber,
der har betydning for
arbejdslivet.

Garuda AS
Ledelse & Udvikling



